NOTA DE INFORMARE GENERALA PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU
CARACTER PERSONAL

Acest document este important deoarece explica modalitatea in care Cantina de Ajutor Social
si Pensiune prelucreaza datele dumneavoastra cu caracter personal si a felului in care se asigurad
protectia acestora, conform legislatiei aplicabile.

Protectia datelor cu caracter personal are la baza Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri
de punere 1n aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din
27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor).

Aceasta nota de informare trateaza, in ordinea de mai jos, urmatoarele aspecte::

(1) care sunt categoriile de date cu caracter personal pe care noi le prelucram;

(2) scopurile pentru care prelucram acele date cu caracter personal,

(3) baza legala care justifica prelucrarile noastre;

(4) persoanele catre care vom divulga datele dumneavoastra cu caracter personal;
(5) perioada pentru care stocam datele;

(6) ce se intampla daca refuzati sa ne furnizati datele cu caracter personal,

(7) drepturile dumneavoastra si informatii cu privire la exercitarea acestora;

(8) detaliile noastre de contact.

1. Categoriile de date cu caracter personal pe care noi le prelucram

Daca sunteti clienti actuali sau potentiali clienti ai Cantinei de ajutor Social si Pensiune, vom
prelucra datele cu caracter personal referitoare la dumneavoastra pentru a va putea furniza serviciile
noastre. Vom utiliza datele dumneavoastra pentru a va transmite o ofertd (la cererea dumneavoastra)
sau pentru a putea incheia si executa contractul cu dumneavoastra. In acest caz, ne vom intemeia
prelucrarile pe necesitatea Incheierii si/ sau executdrii contractului cu dumneavoastra.

Vom prelucra in principal datele dumneavoastra de identificare (nume, prenume, alte date din
documentul de identitate) si, daca avem o relatie contractuala cu dumneavoastrd, datele incluse in
contractul cu dumneavoastra ori in facturile emise.

2. Scopurile pentru care prelucram datele cu caracter personal

Daca sunteti angajati sau colaboratori ai partenerilor nostri contractuali — persoane juridice, vom
prelucra datele dumneavoastra pentru a ne putea mentine relatiile contractuale cu companiile din care
faceti parte. Pentru a putea sd colabordm cu compania din care faceti parte (inclusiv pentru a comunica
cu dumneavoastra pentru solutionarea eventualelor probleme pe care compania dumneavoastra sau
Cantina de Ajutor Social si Pensiune le iIntdmpind in legdtura cu contractul dintre acestea), va trebui sa
prelucram date cu caracter personal care se referd la dumneavoastra.

In acest caz, vom prelucra in principal urmatoarele date care se refera la dumneavoastra: nume,
prenume, pozitie, angajator, numar de telefon, adresa de e-mail.

Pentru a va trimite comunicdri si oferte cu privire la produsele, serviciile si promotiile noastre,
este necesar sa prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal. In acest caz, prelucrarea datelor
dumneavoastra va fi intemeiatd pe consimtdmantul dumneavoastra de a primi astfel de comunicari de
la noi sau, dupa caz, pe interesele noastre legitime, acolo unde in urma analizei noastre am ajuns la
concluzia cd interesele noastre legitime prevaleaza.

Vom prelucra in principal urméatoarele date care se referd la dumneavoastra: nume, prenume,
numar de telefon, adresa de e-mail, adresa postala, istoric comenzi.

Daca sunteti parteneri contractuali ai nostri, vom prelucra datele dumneavoastrd cu caracter
personal pentru mai multe scopuri, respectiv pentru a putea desfasura relatii de afaceri cu



dumneavoastra, este necesar sa prelucram anumite informatii care se refera la dumneavoastra atat
pentru a putea incepe cit si pentru a ne mentine colaborarea. In acest caz, ne vom baza prelucrarea
datelor care se referda la dumneavoastrd pe necesitatea de a incheia/executa contractul dintre
dumneavoastra si noi.

Dacé ne sunt adresate cereri, vom utiliza datele dumneavoastra pentru a raspunde eventualelor
solicitari, cerinte, reclamatii, sau oricaror altor intrebari pe care ni le transmiteti in cadrul relatiei cu
dumneavoastra.

In acest caz, temeiul prelucrarilor va fi executarea contractului cu dumneavoastra sau, dupa caz,
consimtamantul dumneavoastrd. Vom folosi in principal numele, prenumele dumneavoastra, datele
dumneavoastra de contact (adresa de e-mail, numar de telefon) si informatii cuprinse in cererea pe care
ne-o transmiteti.

3. Baza legala care justifica prelucrarile noastre.

Pentru elevii sau studentii care desfasoara stagii de practicd in cadrul Cantinei de Ajutor Social
si Pensiune prelucram datele cu caracter personal pentru desfasurarea procesului de practica. Aceste
date vor include de regula numele, prenumele, datele dumneavoastrd de contact (numar de telefon si
adresd de e-mail), studii si orice alte informatii pe care le-am putea solicita de la dumneavoastra ori pe
care ni le transmiteti voluntar.

In aceste cazuri, ne vom intemeia prelucririle datelor dumneavoastra pe incheierea/executarea
contractului de stagiu cu dumneavoastra.

4. Persoanele catre care vom divulga datele dumneavoastra cu caracter personal;

Nu vom divulga datele dumneavoastra catre alte persoane fizice sau juridice.

Totusi, in anumite cazuri, este posibil sa avem obligatia legala de a divulga datele catre autoritati
publice sau alte persoane fizice sau juridice.

Vom dezvalui informatiile dumneavoastrd organelor de ancheta sau institutiilor responsabile de
aplicarea legii, la cerere, numai atunci cand sunt invocate obligatiile legale ale noastre.

5. Perioada pentru care stocam datele

Vom stoca datele dumneavoastrd in conformitate cu politica noastra de stocare a datelor care
atribuie o perioada de stocare in functie de scopul prelucrarii si categoria de date prelucrate.

Perioadele respective sunt bazate pe prevederile legale (in special din domeniul protectiei
datelor cu caracter personal), avand in vedere, de asemenea, obligatiile de stocare a unor anumite date,
termenele de prescriptie aplicabile, practicile recomandate in materie si scopurile activitatii noastre.

6. Ce se intampla daca refuzati sa ne furnizati datele cu caracter personal

Nu aveti nici o obligatie legald de a ne furniza datele dumneavoastrd cu caracter personal.
Totusi, dacd nu ne furnizati datele solicitate, nu vom putea, de exemplu, sa Incheiem sau sd negociem
un contract cu dumneavoastrd, s va vindem produse, sa va raspundem la reclamantii sau solicitari ori
sa va trimitem informatii cu privire la produsele si serviciile noastre si care v-ar putea interesa.

7. Drepturile dumneavoastra si informatii cu privire la exercitarea acestora

Drepturile dumneavoastra sunt urmatoarele:

a. Dreptul de a fi informat - aveti dreptul sd vi se spuna cum vor fi utilizate datele dumneavoastra
personale. Se va urmari sa vi se ofere o descriere clard si transparentd a modului In care pot fi utilizate
datele dumneavoastra personale.

b. Dreptul de acces - Aveti dreptul de a obtine accesul la datele privitoare la dumneavoastra pe care le
prelucram sau le controldm sau la copii ale acestora; in egald masura, aveti dreptul de a obtine de la noi
informatii cu privire la natura, prelucrarea si divulgarea acestor date.

c. Dreptul la stergerea datelor (,,dreptul de a fi uitat”) - ne puteti cere sd va stergem datele privitoare
la dumneavoastra din evidentele noastre.



d. Dreptul la rectificare - daca credeti ca inregistrarile noastre privind datele dumneavoastra personale
sunt inexacte, aveti dreptul de a obtine rectificarea inexactitatilor datelor si sd cereti ca aceste
inregistrari sa fie actualizate.

e. Dreptul de a restrictiona procesarea - aveti dreptul sa cereti ca prelucrarea datelor dumneavoastra
personale sa fie restrictionatd daca existd motive de ingrijorare privind exactitatea sau utilizarea
nelegitima a acestora.

f. Dreptul de a obiecta. Aveti dreptul de a obiecta la prelucrarea datelor privitoare la dumneavoastra.
g. Dreptul la retragerea consimtimantului. In situatia in care prelucrim datele privitoare la
dumneavoastrd 1n temeiul consimtimantului dumneavoastrd, aveti dreptul de a va retrage
consimtamantul; puteti face acest lucru in orice moment, retragerea consimtdmantului nu va afecta
legalitatea prelucrarii datelor privitoare la dumneavoastrd pe care am realizat-o Tnainte de retragere.

h. Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere. Aveti dreptul de a depune o plangere
la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP), daca
considerati cd nu am procedat In concordantd cu cerintele legale cu privire la prelucrarea datelor
dumneavoastra personale.

8. Datele noastre de contact

Putem fi contactati folosindu-va de urmatoarele date:

Denumire completa a institutiei: Cantina de Ajutor Social si Pensiune.

Adresa sediu social (adresa corespondentd): Str. Emile Zola nr. 5, localitatea Cluj-Napoca, jud. Clu;.
Numar de telefon/fax: 0264 - 592.794 (disponibil intre orele) 08:00-16:00 de Luni pana Vineri

Adresa de email cantinacluj@cantinacluj.ro

Website: cantinacluj.ro

Datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor cu caracter personal

Adresa corespondenta: Str. Memorandumului nr. 8, ap. 20, localitatea Cluj-Napoca, jud. Clu;j.

Numar de telefon: 0364737990 (disponibil intre orele ): 08:00-15:00 de Luni pana Vineri

Adresa de email: rodica.farcasiu(@cantinacluj.ro
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